
 

POLÍTICAS DE USO – GAXCONTROL 

 

Producto de Pre-pago (Débito) 

Opciones de Pago: 

• Transferencia electrónica o SPEI. 

• Cheques nominativos depositados y confirmados en banco. 

• No se aceptan tarjetas bancarias ni pagos en efectivo. 

Sin Comisiones: 

• No se aplica ningún tipo de comisión en las transacciones. 

Sin Condiciones de Consumo: 

• El cliente puede elegir libremente la cantidad de combustible a cargar, sin 

restricciones. 

Facturación: 

• Se emite un CFDI de anticipo al recibir el depósito. 

• Se emite un CFDI de consumo el último día de cada mes, correspondiente al 

periodo del 1 al 30/31. 

Control de Consumos mediante Tarjeta GAXcontrol: 

• El cliente administra sus consumos de forma autónoma. 

• Es responsabilidad del cliente resguardar y hacer uso adecuado de la tarjeta. 

• Las tarjetas iniciales son proporcionadas sin costo. 

Reposición de Tarjeta: 

• En caso de extravío o daño, solicitar reposición vía correo electrónico. 

• El reemplazo tiene un costo de $50 MXN y toma 2 días hábiles. 

 

 



 

Información Importante para los Usuarios: 

Antes de realizar una carga, el usuario debe informar al asesor de servicio que el 

pago se efectuará mediante GAXCONTROL. De no hacerlo, el consumo deberá 

ser cubierto con otra forma de pago. 

Horario de Atención: 

• Lunes a Viernes: 09:00 a.m. - 06:00 p.m. 

• Sábados: 09:00 a.m. - 02:00 p.m. 

Aviso de Privacidad: 

Consulta nuestro aviso de privacidad en: www.gaxco.com.mx 

Acuse de Recibo     

Nombre y Firma: 

 

 

GAXCO OBELISCO E.S. 8799 

    Av. Manuel Ávila Camacho N° 3250, Col. Conjunto Patria,  

Zapopan, Jalisco, CP 45160 

   Tel. (33) 12 02 20 55/56 

  https://www.gaxco.com.mx 

 

https://www.gaxco.com.mx/

